
คู่มือการใช้งาน E-Service ขององค์การบริหารส่วนตำบลตาคลี 

 

 

วิธีการใช้งาน 
1. เปิดโปรแกรม Browser 
2. เข้า URL ขององค์การบริหารส่วนตำบลตาคลี https://www.takhli.go.th 
3. ระบบจะแสดงหน้าจอหลัก 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

2. คลิกเข้าระบบ E-Serviec (อยู่ทางด้านล่างซ้ายของหน้าจอหลัก) 

 

 

 

 

 

 

ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 
 

ขอน้ำอุปโภคบริโภค  ซ่อมแซมรางระบายน้ำ 
 

แจ้งปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย ซ่อมแซมถนน แจ้งเรื่องเดือดร้อน/รำคาญ 

- อ่ืน ๆ (ระบุ) 
 

https://www.takhli.go.th/


 

 

3. ลงช่ือเข้าใช้งานในระบบ E-Serviec 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ใส่รหัสผู้ใช้งานในระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

5. พบหน้าคำร้องท่ัวไป ใส่ชื่อ สกุล ของผู้ย่ืนคำร้อง 

6. ใส่เพศของผู้ยื่นคำร้อง 

7. ใส่อายุของผู้ยื่นคำร้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

7.  ใส่ที่อยู่ของผู้ย่ืนคำร้อง 

8. ใส่เบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อกลับได้ 

9. เลือกเรื่องท่ีขอยื่นคำร้องต่อนายกองค์การบริหารส่วนตำบลตาคลี (เลือกได้ 1 เรื่อง) 

 - ขอน้ำอุปโภค-บริโภค 
 - ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 
 - ซ่อมแซมรางระบายน้ำ 
 - แจ้งปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย 
 - ซ่อมแซมถนน 
 - แจ้งเรื่องเดือดร้อน/รำคาญ 
 - อ่ืน ๆ (ระบุ) 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

8. แจ้งสถานที่ท่ีต้องการให้ไปดำเนินการ (ระบุบริเวณ เช่นติดกับถนนสายไหน / หน้าบ้านใคร / หากหลายจุด
ระบุจำนวนจุด แยกรายละเอียดเป็นรายจุดให้ชัดเจนและครบถ้วน 
9. แนบภาพถ่าย (ถ้ามี) เลือกตรงเพิ่มไฟล์ แล้วอัพโหลดภาพ 
10. แนบรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) 
11. ตรวจสอบรายละเอียดให้ครบถ้วนถูกต้องแล้วกด “ส่ง” 
 

 

 

 

 

 

 

 


